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EKK 

  

1992-2007 Vizepräsident und Vertreter Wissenschaft der Eidg. Kommission für 
Konsumentenfragen EKK-Bern mit Wahl auf Vorschlag der Bundesräte 
Jean-Pascale Delamuraz, François Couchepin und Joseph Deiss 
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1993 Wahl EKK-Vizepräsident durch die Mitglieder der Kommission 

 

1995-2007 Mitwirkung bei zahlreichen Gesetzes-Vorschlägen 
zuhanden der Schweizer Regierung; vgl. dazu Website admin.ch: 

https://www.konsum.admin.ch/bfk/de/home/eidg--kommission-fuer-
konsumentenfragen--ekk-/empfehlungenneu.html 

 

online abrufbar: 

 

 

 

 

 

Legislaturperiode 1995 – 1999 

 

• Empfehlung EKK vom 7. Dezember 1999 über den elektronischen 
Handel (PDF, 87 kB, 16.03.2016) 

• Empfehlung EKK vom 7. Dezember 1999 über Vertragsabschlüsse 
im Fernabsatz (PDF, 50 kB, 16.03.2016) 

• Verbraucherschutz im Bereich des Fernabsatzes - Vergleich 
zwischen dem Schweizer Recht und der Europäischen Richtlinie 
97/7/EG (nur auf französisch)Europäischen Richtlinie 97 7 EG nur 
auf französisch (PDF, 55 kB, 24.03.2016) 

• Empfehlung EKK vom 12. Juni 1997 betreffend Time-Sharing (PDF, 
92 kB, 16.03.2016) 

• Empfehlung EKK vom 12. Juni 1997 betreffend Allgemeine 
Geschäftsbedingungenn (PDF, 111 kB, 24.03.2016) 

• Empfehlung EKK vom 18. Juli 1995 für eine Neuordnung des 
Konsumkreditrechts (PDF, 72 kB, 16.03.2016) 

• Empfehlung EKK vom 13. April 1995 betreffend die 
Einlagensicherung (PDF, 57 kB, 16.03.2016) 

• Empfehlung EKK vom 29. März 1995 betreffend 
Dienstleistungsdeklaration (PDF, 54 kB, 16.03.2016) 

 

  

https://www.konsum.admin.ch/bfk/de/home/eidg--kommission-fuer-konsumentenfragen--ekk-/empfehlungenneu.html
https://www.konsum.admin.ch/bfk/de/home/eidg--kommission-fuer-konsumentenfragen--ekk-/empfehlungenneu.html
https://www.konsum.admin.ch/dam/bfk/de/dokumente/EKK/EKK_Empfehlungen/empfehlung_ekk_vom_7.dezember_1999_ueber_den_elektronischen_handel.pdf.download.pdf/empfehlung_ekk_vom_7.dezember_1999_ueber_den_elektronischen_handel.pdf
https://www.konsum.admin.ch/dam/bfk/de/dokumente/EKK/EKK_Empfehlungen/empfehlung_ekk_vom_7.dezember_1999_ueber_den_elektronischen_handel.pdf.download.pdf/empfehlung_ekk_vom_7.dezember_1999_ueber_den_elektronischen_handel.pdf
https://www.konsum.admin.ch/dam/bfk/de/dokumente/EKK/EKK_Empfehlungen/empfehlung_ekk_vom_7_dezember_1999_ueber_vertragsabschluesse_im_fernabsatz.pdf.download.pdf/empfehlung_ekk_vom_7_dezember_1999_ueber_vertragsabschluesse_im_fernabsatz.pdf
https://www.konsum.admin.ch/dam/bfk/de/dokumente/EKK/EKK_Empfehlungen/empfehlung_ekk_vom_7_dezember_1999_ueber_vertragsabschluesse_im_fernabsatz.pdf.download.pdf/empfehlung_ekk_vom_7_dezember_1999_ueber_vertragsabschluesse_im_fernabsatz.pdf
https://www.konsum.admin.ch/dam/bfk/de/dokumente/EKK/EKK_Empfehlungen/verbraucherschutz_im_fernabsatz_vergleich_zwischen_dem_schweizer_recht_und_der_europaeischen_richtlinie_97_7_eg__nur_auf_franzoesisch_.pdf.download.pdf/verbraucherschutz_im_fernabsatz_vergleich_zwischen_dem_schweizer_recht_und_der_europaeischen_richtlinie_97_7_eg__nur_auf_franzoesisch_.pdf
https://www.konsum.admin.ch/dam/bfk/de/dokumente/EKK/EKK_Empfehlungen/verbraucherschutz_im_fernabsatz_vergleich_zwischen_dem_schweizer_recht_und_der_europaeischen_richtlinie_97_7_eg__nur_auf_franzoesisch_.pdf.download.pdf/verbraucherschutz_im_fernabsatz_vergleich_zwischen_dem_schweizer_recht_und_der_europaeischen_richtlinie_97_7_eg__nur_auf_franzoesisch_.pdf
https://www.konsum.admin.ch/dam/bfk/de/dokumente/EKK/EKK_Empfehlungen/verbraucherschutz_im_fernabsatz_vergleich_zwischen_dem_schweizer_recht_und_der_europaeischen_richtlinie_97_7_eg__nur_auf_franzoesisch_.pdf.download.pdf/verbraucherschutz_im_fernabsatz_vergleich_zwischen_dem_schweizer_recht_und_der_europaeischen_richtlinie_97_7_eg__nur_auf_franzoesisch_.pdf
https://www.konsum.admin.ch/dam/bfk/de/dokumente/EKK/EKK_Empfehlungen/verbraucherschutz_im_fernabsatz_vergleich_zwischen_dem_schweizer_recht_und_der_europaeischen_richtlinie_97_7_eg__nur_auf_franzoesisch_.pdf.download.pdf/verbraucherschutz_im_fernabsatz_vergleich_zwischen_dem_schweizer_recht_und_der_europaeischen_richtlinie_97_7_eg__nur_auf_franzoesisch_.pdf
https://www.konsum.admin.ch/dam/bfk/de/dokumente/EKK/EKK_Empfehlungen/empfehlung_ekk_vom_12_juni_1997_betreffend_time-sharing.pdf.download.pdf/empfehlung_ekk_vom_12_juni_1997_betreffend_time-sharing.pdf
https://www.konsum.admin.ch/dam/bfk/de/dokumente/EKK/EKK_Empfehlungen/empfehlung_ekk_vom_12_juni_1997_betreffend_time-sharing.pdf.download.pdf/empfehlung_ekk_vom_12_juni_1997_betreffend_time-sharing.pdf
https://www.konsum.admin.ch/dam/bfk/de/dokumente/EKK/EKK_Empfehlungen/empfehlung_ekk_vom_12_juni_1997_betreffend_die_allgemeinen_geschaeftsbedingungen.pdf.download.pdf/empfehlung_ekk_vom_12_juni_1997_betreffend_die_allgemeinen_geschaeftsbedingungen.pdf
https://www.konsum.admin.ch/dam/bfk/de/dokumente/EKK/EKK_Empfehlungen/empfehlung_ekk_vom_12_juni_1997_betreffend_die_allgemeinen_geschaeftsbedingungen.pdf.download.pdf/empfehlung_ekk_vom_12_juni_1997_betreffend_die_allgemeinen_geschaeftsbedingungen.pdf
https://www.konsum.admin.ch/dam/bfk/de/dokumente/EKK/EKK_Empfehlungen/empfehlung_ekk_vom_18_juli_1995_fuer_eine_neuordnung_des_konsumkreditrechts.pdf.download.pdf/empfehlung_ekk_vom_18_juli_1995_fuer_eine_neuordnung_des_konsumkreditrechts.pdf
https://www.konsum.admin.ch/dam/bfk/de/dokumente/EKK/EKK_Empfehlungen/empfehlung_ekk_vom_18_juli_1995_fuer_eine_neuordnung_des_konsumkreditrechts.pdf.download.pdf/empfehlung_ekk_vom_18_juli_1995_fuer_eine_neuordnung_des_konsumkreditrechts.pdf
https://www.konsum.admin.ch/dam/bfk/de/dokumente/EKK/EKK_Empfehlungen/empfehlung_ekk_vom_13_april_1995_betreffend_die_einlagensicherung.pdf.download.pdf/empfehlung_ekk_vom_13_april_1995_betreffend_die_einlagensicherung.pdf
https://www.konsum.admin.ch/dam/bfk/de/dokumente/EKK/EKK_Empfehlungen/empfehlung_ekk_vom_13_april_1995_betreffend_die_einlagensicherung.pdf.download.pdf/empfehlung_ekk_vom_13_april_1995_betreffend_die_einlagensicherung.pdf
https://www.konsum.admin.ch/dam/bfk/de/dokumente/EKK/EKK_Empfehlungen/empfehlung_ekk_vom_29_maerz_1995_betreffend_dienstleistungsdeklaration.pdf.download.pdf/empfehlung_ekk_vom_29_maerz_1995_betreffend_dienstleistungsdeklaration.pdf
https://www.konsum.admin.ch/dam/bfk/de/dokumente/EKK/EKK_Empfehlungen/empfehlung_ekk_vom_29_maerz_1995_betreffend_dienstleistungsdeklaration.pdf.download.pdf/empfehlung_ekk_vom_29_maerz_1995_betreffend_dienstleistungsdeklaration.pdf
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Legislaturperiode 1999 - 2003 

• Empfehlung EKK vom 4. Mai 2003 betreffend die Revision des 
Bundesgesetzes über die Information der Konsumentinnen und 
Konsumenten (Konsumenteninformationsgesetz, KIG) (PDF, 92 kB, 
24.03.2016) 

• Empfehlung EKK vom 3. Juni 2003 betreffend Allgemeine 
Geschaeftsbedingungen (PDF, 124 kB, 16.03.2016) 

• Empfehlung EKK vom 5. November 2002 betreffend den Schutz 
der Konsumenten durch strafrechtliche Sanktionen (PDF, 111 kB, 
24.03.2016) 

• Empfehlung vom 5. März 2002 betreffend der Angabe von Preisen 
bei Zahnärzten (nur französische Version) (PDF, 81 kB, 24.03.2016) 

• Empfehlung EKK vom 7. Mai 2002 betreffend Revision des 
Kartellgesetzes (PDF, 62 kB, 24.03.2016) 

• Empfehlung EKK vom 2. Oktober 2001 betreffend der Angabe von 
Preisen (nur französische Version) (PDF, 94 kB, 24.03.2016) 

• Empfehlung EKK vom 27. September 2001 an den Bundesrat 
betreffend die Prävention von Täuschungen der Konsumenten 
(Betrug) (PDF, 128 kB, 24.03.2016) 

• Empfehlung EKK vom 6. Februar 2001 betreffend die 
aussergerichtliche Streitbeilegung von 
Verbraucherrechtsstreitigkeiten (PDF, 149 kB, 16.03.2016) 

 

 

 

Legislaturperiode 2003 - 2007 

• Empfehlung EKK vom 6. März 2007 betreffend den 
Telefonverkauf (PDF, 44 kB, 24.03.2016) 

• Empfehlung EKK vom 1. Februar 2005 betreffend Verschuldung 
der Jugendlichen (PDF, 70 kB, 24.03.2016) 

• Empfehlung EKK vom 7. Dezember 2004 betreffend Sicherheit 
von Dienstleistungen (PDF, 99 kB, 24.03.2016) 

• Empfehlung EKk vom 2. März 2004 betreffend Spams (nur 
französische Version) (PDF, 73 kB, 24.03.2016) 

• Empfehlung EKK vom 3. Juni 2003 betreffend Allgemeine 
Geschaeftsbedingungen (PDF, 124 kB, 16.03.2016) 

 

  

https://www.konsum.admin.ch/dam/bfk/de/dokumente/EKK/EKK_Empfehlungen/empfehlung_ekk_vom_4._Mai_2003_betreffend_Revision_des_Bundesgesetzes_ueber_in_Information_der_Konsumentinnen_und_Konsumenten_KIG.pdf.download.pdf/empfehlung_ekk_vom_4._Mai_2003_betreffend_Revision_des_Bundesgesetzes_ueber_in_Information_der_Konsumentinnen_und_Konsumenten_KIG.pdf
https://www.konsum.admin.ch/dam/bfk/de/dokumente/EKK/EKK_Empfehlungen/empfehlung_ekk_vom_4._Mai_2003_betreffend_Revision_des_Bundesgesetzes_ueber_in_Information_der_Konsumentinnen_und_Konsumenten_KIG.pdf.download.pdf/empfehlung_ekk_vom_4._Mai_2003_betreffend_Revision_des_Bundesgesetzes_ueber_in_Information_der_Konsumentinnen_und_Konsumenten_KIG.pdf
https://www.konsum.admin.ch/dam/bfk/de/dokumente/EKK/EKK_Empfehlungen/empfehlung_ekk_vom_4._Mai_2003_betreffend_Revision_des_Bundesgesetzes_ueber_in_Information_der_Konsumentinnen_und_Konsumenten_KIG.pdf.download.pdf/empfehlung_ekk_vom_4._Mai_2003_betreffend_Revision_des_Bundesgesetzes_ueber_in_Information_der_Konsumentinnen_und_Konsumenten_KIG.pdf
https://www.konsum.admin.ch/dam/bfk/de/dokumente/EKK/EKK_Empfehlungen/empfehlung_ekk_vom_4._Mai_2003_betreffend_Revision_des_Bundesgesetzes_ueber_in_Information_der_Konsumentinnen_und_Konsumenten_KIG.pdf.download.pdf/empfehlung_ekk_vom_4._Mai_2003_betreffend_Revision_des_Bundesgesetzes_ueber_in_Information_der_Konsumentinnen_und_Konsumenten_KIG.pdf
https://www.konsum.admin.ch/dam/bfk/de/dokumente/EKK/EKK_Empfehlungen/empfehlung_ekk_vom_3._Juni_2003_betreffend_Allgemeine_Geschaeftsbedingungen.pdf.download.pdf/empfehlung_ekk_vom_3._Juni_2003_betreffend_Allgemeine_Geschaeftsbedingungen.pdf
https://www.konsum.admin.ch/dam/bfk/de/dokumente/EKK/EKK_Empfehlungen/empfehlung_ekk_vom_3._Juni_2003_betreffend_Allgemeine_Geschaeftsbedingungen.pdf.download.pdf/empfehlung_ekk_vom_3._Juni_2003_betreffend_Allgemeine_Geschaeftsbedingungen.pdf
https://www.konsum.admin.ch/dam/bfk/de/dokumente/EKK/EKK_Empfehlungen/empfehlung_ekk_vom_5._november_2002_betreffend_den_schutz_der_konsumenten_durch_strafrechtliche_Sanktionen.pdf.download.pdf/empfehlung_ekk_vom_5._november_2002_betreffend_den_schutz_der_konsumenten_durch_strafrechtliche_Sanktionen.pdf
https://www.konsum.admin.ch/dam/bfk/de/dokumente/EKK/EKK_Empfehlungen/empfehlung_ekk_vom_5._november_2002_betreffend_den_schutz_der_konsumenten_durch_strafrechtliche_Sanktionen.pdf.download.pdf/empfehlung_ekk_vom_5._november_2002_betreffend_den_schutz_der_konsumenten_durch_strafrechtliche_Sanktionen.pdf
https://www.konsum.admin.ch/dam/bfk/de/dokumente/EKK/EKK_Empfehlungen/empfehlung_ekk_vom_5._november_2002_betreffend_den_schutz_der_konsumenten_durch_strafrechtliche_Sanktionen.pdf.download.pdf/empfehlung_ekk_vom_5._november_2002_betreffend_den_schutz_der_konsumenten_durch_strafrechtliche_Sanktionen.pdf
https://www.konsum.admin.ch/dam/bfk/de/dokumente/EKK/EKK_Empfehlungen/empfehlung_ekk_vom_5._maerz_2002_betreffend_Angabe_von_Preisen_bei_Zahnaerzten__nur_franzoesische_Version_.pdf.download.pdf/empfehlung_ekk_vom_5._maerz_2002_betreffend_Angabe_von_Preisen_bei_Zahnaerzten__nur_franzoesische_Version_.pdf
https://www.konsum.admin.ch/dam/bfk/de/dokumente/EKK/EKK_Empfehlungen/empfehlung_ekk_vom_5._maerz_2002_betreffend_Angabe_von_Preisen_bei_Zahnaerzten__nur_franzoesische_Version_.pdf.download.pdf/empfehlung_ekk_vom_5._maerz_2002_betreffend_Angabe_von_Preisen_bei_Zahnaerzten__nur_franzoesische_Version_.pdf
https://www.konsum.admin.ch/dam/bfk/de/dokumente/EKK/EKK_Empfehlungen/empfehlung_ekk_vom_7._mai_2002_betreffend_revision_des_kartellgesetzes.pdf.download.pdf/empfehlung_ekk_vom_7._mai_2002_betreffend_revision_des_kartellgesetzes.pdf
https://www.konsum.admin.ch/dam/bfk/de/dokumente/EKK/EKK_Empfehlungen/empfehlung_ekk_vom_7._mai_2002_betreffend_revision_des_kartellgesetzes.pdf.download.pdf/empfehlung_ekk_vom_7._mai_2002_betreffend_revision_des_kartellgesetzes.pdf
https://www.konsum.admin.ch/dam/bfk/de/dokumente/EKK/EKKStellungnahmen/empfehlung_ekk_vom_2_oktober_2001_betreffend_angabe_von_preisen_nur_franzoesische_version.pdf.download.pdf/empfehlung_ekk_vom_2_oktober_2001_betreffend_angabe_von_preisen_nur_franzoesische_version.pdf
https://www.konsum.admin.ch/dam/bfk/de/dokumente/EKK/EKKStellungnahmen/empfehlung_ekk_vom_2_oktober_2001_betreffend_angabe_von_preisen_nur_franzoesische_version.pdf.download.pdf/empfehlung_ekk_vom_2_oktober_2001_betreffend_angabe_von_preisen_nur_franzoesische_version.pdf
https://www.konsum.admin.ch/dam/bfk/de/dokumente/EKK/EKK_Empfehlungen/empfehlung_ekk_vom_27_september_2001_an_den_bundesrat_betreffend_praevention_von_teuschungen_der_konsumenten_betrug.pdf.download.pdf/empfehlung_ekk_vom_27_september_2001_an_den_bundesrat_betreffend_praevention_von_teuschungen_der_konsumenten_betrug.pdf
https://www.konsum.admin.ch/dam/bfk/de/dokumente/EKK/EKK_Empfehlungen/empfehlung_ekk_vom_27_september_2001_an_den_bundesrat_betreffend_praevention_von_teuschungen_der_konsumenten_betrug.pdf.download.pdf/empfehlung_ekk_vom_27_september_2001_an_den_bundesrat_betreffend_praevention_von_teuschungen_der_konsumenten_betrug.pdf
https://www.konsum.admin.ch/dam/bfk/de/dokumente/EKK/EKK_Empfehlungen/empfehlung_ekk_vom_27_september_2001_an_den_bundesrat_betreffend_praevention_von_teuschungen_der_konsumenten_betrug.pdf.download.pdf/empfehlung_ekk_vom_27_september_2001_an_den_bundesrat_betreffend_praevention_von_teuschungen_der_konsumenten_betrug.pdf
https://www.konsum.admin.ch/dam/bfk/de/dokumente/EKK/EKK_Empfehlungen/empfehlung_ekk_vom_6._februar_2001_betreffend_die_aussergerichtliche_Streitbeilegung_von_Verbraucherrechtsstreitigkeiten.pdf.download.pdf/empfehlung_ekk_vom_6._februar_2001_betreffend_die_aussergerichtliche_Streitbeilegung_von_Verbraucherrechtsstreitigkeiten.pdf
https://www.konsum.admin.ch/dam/bfk/de/dokumente/EKK/EKK_Empfehlungen/empfehlung_ekk_vom_6._februar_2001_betreffend_die_aussergerichtliche_Streitbeilegung_von_Verbraucherrechtsstreitigkeiten.pdf.download.pdf/empfehlung_ekk_vom_6._februar_2001_betreffend_die_aussergerichtliche_Streitbeilegung_von_Verbraucherrechtsstreitigkeiten.pdf
https://www.konsum.admin.ch/dam/bfk/de/dokumente/EKK/EKK_Empfehlungen/empfehlung_ekk_vom_6._februar_2001_betreffend_die_aussergerichtliche_Streitbeilegung_von_Verbraucherrechtsstreitigkeiten.pdf.download.pdf/empfehlung_ekk_vom_6._februar_2001_betreffend_die_aussergerichtliche_Streitbeilegung_von_Verbraucherrechtsstreitigkeiten.pdf
https://www.konsum.admin.ch/dam/bfk/de/dokumente/EKK/EKK_Empfehlungen/empfehlung_ekk_vom_6._maerz_2007_betreffend_telefonverkauf.pdf.download.pdf/empfehlung_ekk_vom_6._maerz_2007_betreffend_telefonverkauf.pdf
https://www.konsum.admin.ch/dam/bfk/de/dokumente/EKK/EKK_Empfehlungen/empfehlung_ekk_vom_6._maerz_2007_betreffend_telefonverkauf.pdf.download.pdf/empfehlung_ekk_vom_6._maerz_2007_betreffend_telefonverkauf.pdf
https://www.konsum.admin.ch/dam/bfk/de/dokumente/EKK/EKK_Empfehlungen/empfehlung_vom_1_februar_2005_betreffend_verschuldung_der_jugendlichen.pdf.download.pdf/empfehlung_vom_1_februar_2005_betreffend_verschuldung_der_jugendlichen.pdf
https://www.konsum.admin.ch/dam/bfk/de/dokumente/EKK/EKK_Empfehlungen/empfehlung_vom_1_februar_2005_betreffend_verschuldung_der_jugendlichen.pdf.download.pdf/empfehlung_vom_1_februar_2005_betreffend_verschuldung_der_jugendlichen.pdf
https://www.konsum.admin.ch/dam/bfk/de/dokumente/EKK/EKK_Empfehlungen/empfehlung_ekk_vom_7_dezember_2004_betreffend_sicherheit_von_dienstleistungen.pdf.download.pdf/empfehlung_ekk_vom_7_dezember_2004_betreffend_sicherheit_von_dienstleistungen.pdf
https://www.konsum.admin.ch/dam/bfk/de/dokumente/EKK/EKK_Empfehlungen/empfehlung_ekk_vom_7_dezember_2004_betreffend_sicherheit_von_dienstleistungen.pdf.download.pdf/empfehlung_ekk_vom_7_dezember_2004_betreffend_sicherheit_von_dienstleistungen.pdf
https://www.konsum.admin.ch/dam/bfk/de/dokumente/EKK/EKK_Empfehlungen/empfehlung-ekk-vom-2-maerz-2004-betreffend-spams-nur-franzoesische-version-pdf.download/empfehlung-ekk-vom-2-maerz-2004-betreffend-spams-nur-franzoesische-version-pdf.empfehlung-ekk-vom-2-maerz-2004-betreffend-spams-nur-franzoesische-version-pdf
https://www.konsum.admin.ch/dam/bfk/de/dokumente/EKK/EKK_Empfehlungen/empfehlung-ekk-vom-2-maerz-2004-betreffend-spams-nur-franzoesische-version-pdf.download/empfehlung-ekk-vom-2-maerz-2004-betreffend-spams-nur-franzoesische-version-pdf.empfehlung-ekk-vom-2-maerz-2004-betreffend-spams-nur-franzoesische-version-pdf
https://www.konsum.admin.ch/dam/bfk/de/dokumente/EKK/EKK_Empfehlungen/empfehlung_ekk_vom_3._Juni_2003_betreffend_Allgemeine_Geschaeftsbedingungen.pdf.download.pdf/empfehlung_ekk_vom_3._Juni_2003_betreffend_Allgemeine_Geschaeftsbedingungen.pdf
https://www.konsum.admin.ch/dam/bfk/de/dokumente/EKK/EKK_Empfehlungen/empfehlung_ekk_vom_3._Juni_2003_betreffend_Allgemeine_Geschaeftsbedingungen.pdf.download.pdf/empfehlung_ekk_vom_3._Juni_2003_betreffend_Allgemeine_Geschaeftsbedingungen.pdf
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